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sur lesquelles faire travailler vos
participants

C I N Q  C H O S E S

Dans ce monde VUCA, mettez de
l’ordre dans vos actions.

P O U R  U N E  M E I L L E U R E
G O U V E R N A N C E
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L’importance de l’amélioration
continue

Les facteurs qui amènent 
des résultats

Le leadership et la stratégie

Le personnel et les ressources

Les partenariats
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